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A representacao de areas do conhecimento para qualquer finalidade de recuperagao de
informagdo ¢ uma tarefa complexa e dificil. O delineamento de um campo de pesquisa e
ensino em ciéncia e tecnologia envolve questdes de ordem histérica, cultural e
econdmica inerentes a constitui¢do das respectivas comunidades cientificas. Essas
comunidades se diferenciam em contextos institucionais locais, assim como nas esferas
nacionais de pais para pais, e no ambito dos organismos regionais e internacionais
devotados a atividades de planejamento e desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia. A
Ciéncia da Informagdo, assim denominada como area do conhecimento, nasce no
pos-guerra como fruto da conscientizacdo de setores do governo e da sociedade no
reconhecimento da importancia de investigagcdes de natureza cientifica e tecnoldgica do
fenomeno da informagdo nos mais diferentes setores de aplicacdo e uso. Como tal, se
dedica a estudos e pesquisas dos métodos, processos e técnicas envolvidas na producao
e registro do conhecimento, na selecdao, disseminagdo e acesso a documentos, assim
como no tratamento e recuperagdo de informacdo para comunidades usudrias.
Professores, pesquisadores e profissionais, com formagdo académica em diferentes areas
do conhecimento, tais como: fisica, computagdo, biblioteconomia, arquivologia,
museologia, medicina, comunicacdo, sociologia, psicologia, filosofia, historia, apenas
para citar algumas, vem se dedicando a investigar o processo de produgdo e absorcao de
conhecimento e de tratamento, recuperagdo e uso de informagdo. E inegavel o impacto
das tecnologias em todas as etapas de producdo de conhecimento e de tratamento e
recuperacdo da informagdo. A presente contribuicdo objetiva identificar como as
tecnologias estdo representadas na Ciéncia da Informagdo como area de conhecimento
em contextos de ensino e pesquisa, ¢ de gestao e avaliacdo. Para tal, foram consideradas
estruturas, tabelas e esquemas de classificagdo que contemplassem a area da Ciéncia da
Informagdo em nomeagdes de subareas e especialidades visando identificar a
explicitagdo da tecnologia. Do ponto de vista do ensino foram consideradas as
nomeagdes das areas de concentracdo e das linhas de pesquisa dos programas de
pos-graduacgao stricto sensu da area reconhecidos pela CAPES. Do ponto de vista da
pesquisa foram consideradas as nomeagdes dos grupos tematicos nos encontros
nacionais (ENANCIBs) da Associacdo Nacional de Pesquisa e Pds-graduagdo da éarea
(ANCIB) em 2007. Considerando o contexto de gestdo e avaliacdo, foi selecionada
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como fonte nacional para analise a Tabela de Areas do Conhecimento do CNPq. Como
fonte nacional do exterior foi selecionada a Australian Standard Research Classification
(ASRC) que apresenta uma classificacdo de projetos de pesquisa e desenvolvimento,
por campos de pesquisa, para fins de elaboragao de estatisticas nacionais. A analise da
Ciéncia da Informac¢do como area de conhecimento nessas classificagdes revelou os
seguintes resultados. Dos nove cursos de pos-graduacdo stricto sensu em Ciéncia da
Informagdo no Brasil, apenas um apresenta area de concentragdo com a nomeacdo de
tecnologia: Informagao, Tecnologia ¢ Conhecimento. Entre as vinte nomeacdes de
linhas de pesquisa, duas apresentam nomeagdes com tecnologia: Informagdo e
Tecnologia ¢ Representacdo; e Gestao e Tecnologia da Informacao. Nenhum dos oito
grupos tematicos da ANCIB em 2007 apresentou a indicagdo de tecnologia em suas
denominagdes. No entanto, no encontro de 2007, por proposta da comunidade, apos
ampla discussdo entre os pesquisadores presentes ao VIII ENANCIB, foi criado um
novo grupo tematico: Informacido e Tecnologia que apresentarda comunicagdes na
reunido do IX ENANCIB que sera realizada no segundo semestre de 2008. Na Tabela
de Areas do Conhecimento (TAC), cuja versdo em vigor data de 1984, a 4rea da Ciéncia
da Informagdo esta representada com as seguintes subareas: Teoria da Informacao,
Biblioteconomia, Arquivologia. Em nenhuma das oito especialidades dessas subareas, a
tecnologia ¢ mencionada. No entanto, na proposta de revisao da TAC em 2005, a area
da Ciéncia da Informacdo apresentou a inclusao de Tecnologias da Informag¢ao como
uma de suas subareas. A classificacdo australiana por campos de pesquisa considera
como principio de divisdo a natureza da pesquisa representada por disciplinas
académicas reconhecidas e areas de estudo em desenvolvimento. A versdo de 1993
dessa classificagdo apresenta duas divisdes do universo do conhecimento, assim
nomeadas: Ciéncias Naturais, Tecnoldgicas e Engenharia; e Ciéncias Sociais e
Humanidades. Entre as subdivisdes das Ciéncias Naturais, Tecnologicas e Engenharia
aparece a classe Tecnologias de Informagao, Computacdo e Comunicagdo que apresenta
como grupo tematico Sistemas de Informagdo e Tecnologia. A descricao desse grupo
indica a inclusdo de pesquisa e desenvolvimento em Ciéncia da Informacao, Sistemas
de Informacido e Tecnologias. Na divisdo das Ciéncias Sociais e Humanidades, a
classificagdo apresenta uma subdivisao para Estudos de Midia e Comunicagao, com trés
classes: Estudos de Midia; Jornalismo; e Biblioteconomia ¢ Estudos da Informacao. A
descri¢do desse grupo indica a exclusdo de pesquisa e desenvolvimento em tecnologias
da informagao, computacao e comunicacdo. A versdo da ASRC de 1998 apresenta como
divisdo Ciéncias da Informacdo, Computacdo e Comunicagdo, tendo como subdivisdo
Sistemas e Informacdo no mesmo grupo de Inteligéncia Artificial; Processamento de
Sinais e de Imagens; Software Computacional; Teoria Computacional ¢ Matematica; e
Formatacdo de Dados. Nomeia outra divisdo compreendendo trés grupos: Jornalismo,
Comunica¢dao e Midia; Biblioteconomia; e Estudos de Curadoria incluindo Estudos de
Museologia, Estudos de Arquivologia e Conservacdo de Materiais. Em base dos
resultados obtidos das estruturas, tabelas e sistemas de classificagdo analisados, os
seguintes pontos merecem destaque. Nos cursos de mestrado e doutorado em Ciéncia da
Informagdo a nomeagao de tecnologia aparece apenas em uma area das nove areas de
concentragdo e somente em duas das vinte linhas de pesquisa. E importante destacar
que esses resultados se referem apenas a nomeacdes de Tecnologias nas areas de
concentragdo e linhas de pesquisa. Evidentemente que esses resultados nao excluem a
inclusdo da tecnologia nas descri¢des das ementas e das disciplinas lecionadas, assim
como na produgdo cientifica dessas e das demais areas de concentragdo e linhas de
pesquisa dos cursos de pos-graduagao em Ciéncia da Informagdo no pais. Pelos



elementos analisados dos cursos de pos-graduacdo ainda ¢ pequena a explicitacdo de
tecnologias. Por outro lado, a manifestagdo de pesquisadores da Ciéncia da Informagao
para a criagdo de um grupo tematico sobre Informac¢ao e Tecnologia em seu evento
anual mais representativo de apresentacdes de comunicagdes de pesquisa em 2008, pode
ser considerada como uma manifesta¢do clara do impacto das tecnologias, espelhado no
contexto atual de ensino e pesquisa da area. O fato da comunidade cientifica e
académica da Ciéncia da Informagdo propor Tecnologias da Informag¢ao como uma de
suas subareas na Tabela de Areas do Conhecimento do CNPq reforca a
representatividade das tecnologias na area. E interessante observar que o exemplo
australiano separa claramente os aspectos tecnologicos dos estudos sociais da
informagao. Isto se evidenciou na inclusao da Ciéncia da Informacao como divisao das
Ciéncias Naturais, Tecnoldgicas e Engenharia, e na inclusdo da Biblioteconomia e dos
Estudos da Informacgdo na divisio das Ciéncias Sociais ¢ Humanidades. E importante
destacar que entre as definigdes classicas de Ciéncia da Informacdo a que indica o
interesse das tecnologias da informagdo ¢ a definicdo de Saracevic de 1996. O autor
conceitua a Ciéncia da Informagdo como: “campo dedicado as questoes cientificas e a
prdtica profissional voltadas para os problemas da efetiva comunicagdo do
conhecimento e de seus registros entre os seres humanos, no contexto social,
institucional ou individual do uso e das necessidades de informagdo. No tratamento
dessas questoes sdo consideradas de particular interesse as tecnologias de
informacdo”. Essa defini¢do que data da ultima década do século vinte, j4 indicava
como claro o papel das tecnologias nas questoes tratadas pela Ciéncia da Informagao.
Pelos resultados aqui apresentados este fato ja se reflete em classificacdes da area no
pais. Estudos mais aprofundados de andlise de conteudos tematicos da producdo
cientifica e dos contetidos programdticos de ensino podem revelar mais evidéncias do
impacto das tecnologias na pesquisa e na pos-graduagao em Ciéncia da Informag¢do no
Brasil.
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