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Introdução 

Quando se fala em acessibilidade podemos pensar em diversas formas de acessibilidade. 

Mas o que é a Acessibilidade Digital? Acessibilidade digital significa que qualquer pessoa, 

utilizando qualquer tipo de tecnologia de navegação - navegadores gráficos, textuais, especiais 

para sistemas de computação móvel, etc. Deve ser capaz de visitar e interagir com qualquer site, 

compreendendo inteiramente as informações nele apresentadas.  É então a capacidade de um 

produto ser flexível o suficiente para atender às necessidades e preferências do maior número 

possível de pessoas. Quando se fala em atender o maior número de pessoas, a intenção é 

atender todas, senão o maior número possível. 

Metodologia 

O estudo foi feito a cerca de pesquisas teóricas a cerca da acessibilidade digital, tendo 

como base cientifica. Foi feito um estudo em relação as necessidades dos mais diversos usuários 

existentes hoje bem como as maneiras e formas alternativas para estar solucionando os possíveis 

e já existentes problemas a cerca da acessibilidade digital. Visando por fim mostrar os benefícios 

em trazer/proporcionar uma acessibilidade digital via Web para todos os indivíduos que compõe a 

atual sociedade.  

Resultados e Discussões  

Tendo como principal o foco da acessibilidade digital, fica evidente que nem tudo o que está 

disponível nas redes, seja em sites públicos ou privados é de acesso a toda a sociedade, vendo 

que temos pessoas com necessidades especiais fica claro que essa acessibilidade esta sendo 

quebrada.  

Mas é necessário pensar na acessibilidade como um todo, não só pensando-se em cegos, 

surdos e mudos. Afinal, temos também os idosos, crianças e outros usuários que podem ter 

necessidades a mais que o usuário padrão. E é Justamente para esses outros usuários que 

também é necessário trazer uma melhora e uma garantia de acesso a todas as informações que 

são disponibilizadas no meio digital. 



 É importante saber que nem tudo o que é publicado é de acesso de todos, e por isso faz-se 

necessária a busca pela garantia do acesso a informação pelos meios digitais. 

Mas como poderia ser feita essa acessibilidade? Pensando-se em soluções diretas, a 

edição dessas páginas, mas voltada para facilitar o acesso e navegação dos mais diversos 

usuários. Ao publicarmos um site na Web, precisamos lembrar que é muito difícil, quando não 

impossível, delimitar e conhecer o seu público-alvo a ponto de se ter certeza de que ninguém terá 

dificuldades em acessar o conteúdo que foi publicado. 

Diante desta realidade, tornar os sites acessíveis passa a ser uma alternativa para garantir 

que o material que está sendo disponibilizado poderá ser acessado por um maior número de 

pessoas sem grandes dificuldades. 

Cabe salientar que tornar um site totalmente acessível talvez seja impossível pois muitos 

são os fatores que podem impedir o acesso de determinadas pessoas ou de pessoas em 

determinadas situações. No entanto, ao ser construído um site que considere regras de 

acessibilidade demonstra respeito pela diversidade de usuários que há na Internet e seus direitos 

ao acesso à informação. 

Hoje já existe uma séria de softwares que busca facilitar a navegação de pessoas 

portadoras de necessidades especiais. Além disso, é necessários pensar  nos usuários com 

pequenas dificuldades. 

 Algumas modificações mesmo que mínimas, como configuração, de fonte, imagens e 

arquivos em flash já trariam grandes beneficio a um bom numero de pessoas. Além dessas 

pequenas alterações, faz-se necessária uma configuração mais avançada para alguns tipos de 

páginas de acordo com o tipo do usuário. 

 



Figura 01: João Pacheco, utilizando aparelho adaptado para manuseio do 

microcomputador (SOUZA, M, 2007) 

 

 

Figura 02: Lucas, com baixa visão utilizando o software ampliador de tela. (FERRAZ, D, 

2007) 

 

Conclusão 

Portanto, com tanta diversidade de usuários torna-se necessário a busca para a 

acessibilidade da informação digital, para todos esses, sem exceções.  

Esse direito a informação, é senão obrigatório, essencial para todos os indivíduos. E, 

portanto torna-se dever da sociedade incluir todos os cidadãos nesse processo de formação das 

idéias de um indivíduo por meio da busca de conhecimento, entretenimento ou atividades diversas 

na web. 
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