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Introducgao

A unidade de terapia intensiva (UTI) surgiu na década de 60 para o
atendimento dos pacientes gravemente enfermos que necessitam de atendimento
de exceléncia; em decorréncia disso, tornou-se primordial o aperfeicoamento
material e humano com o desenvolvimento de tecnologias para medir, monitorar e
regular os sistemas orgéanicos tornando o cuidado intensivo amedrontador, solitario e
desumanizante!™?. Nessa unidade, a vida do paciente esta quase sempre em risco
e, por isso, o ambiente costuma ser caracterizado como frio, tenso, com ruidos
excessivos, grande fluxo de profissionais, onde a morte é uma possibilidade muito

presente.

Pensando nos efeitos negativos provocados pela experiéncia de internagcéo
em uma UTI, ha anos estudiosos comecaram a tratar do tema e, cada vez mais,
tem-se falado na humanizagcdo do cuidado oferecido nessas unidades e sobre a
necessidade de o paciente ser visto como um ser holistico, dotado de necessidades

biopsicossocioespirituais que devem ser respeitadas!’™.

Apesar de estudos que indicam os aspectos benéficos dessa mudanga de
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comportamento®®, outros apontam as dificuldades enfrentadas na implantagdo da
tdo desejada humanizacdo nas UTls: falta de recursos humanos, materiais e de
comprometimento de alguns gestores e instituicbes em adotar e disseminar esse
conceito, que nao pode ser imposto, mas deve ser incorporado por cada um, por
meio da sensibilizacédo e reflexdo de que ndo podemos desejar para o outro aquilo

que nao desejamos para nés®®).

Embora os enfermeiros concordem sobre a necessidade de humanizar a
assisténcia de enfermagem prestada®®, a realidade que conhecemos, enquanto
enfermeira de uma UTI, € que nem todos aplicam os principios recomendados pelos
autores a sua pratica profissional e, aqueles que o tentam fazer, o fazem de maneira

aleatdria e assistematica.

Oferecer uma assisténcia humanizada poderia ser uma tarefa facil, visto
tratar-se de uma caracteristica intrinseca ao ser humano; porém, assume grande
complexidade por tratar-se de atitude que deve partir de mobiliza¢des internas do
individuo para com o outro. Nesse sentido, a Teoria da Pedagogia das
Competéncias apresenta-se como alternativa para ajudar na compreensao desse
fendbmeno. Nessa perspectiva, o profissional competente é aquele que sabe
administrar uma situagdo profissional complexa, ou seja, deve saber criar,
reconstruir e inovar; ele deve compor na hora e no préprio local o que é preciso
decidir e ndo apelar para uma combinac&o preestabelecida'®.

Assim, esse estudo se propds a usar o referencial de saberes profissionais de
Le Boterf para investigar os saberes e fazeres que os enfermeiros vem mobilizando
no cotidiano da UTI que lhe desenvolvem ou ndo a competéncia para humanizagao

da assisténcia em sua pratica.

Objetivos

- Analisar a constituicdo de saberes e fazeres na pratica do enfermeiro em unidade
de terapia intensiva para a humanizacao da assisténcia de enfermagem ao paciente;
- Descrever a concepcao do enfermeiro da UTIl quanto a situagdes que requerem
assisténcia de enfermagem humanizada;

- Identificar e descrever os saberes mobilizados, transpostos e aprendidos na pratica
do enfermeiro que lhe constituem ou ndo competéncia para a humanizacdo da

assisténcia de enfermagem ao paciente.



Material e método

Estudo descritivo exploratério com abordagem qualitativa, desenvolvido
entre margo e junho de 2011, em uma UTI para adultos de um hospital universitario

do municipio de Goiania — GO.

A populagédo deste estudo foi composta pelos sete enfermeiros lotados na
unidade, que possuiam vinculo empregaticio com a instituicdo, estavam no exercicio
de sua fungdo na UTI ha no minimo seis meses e aceitaram fazer parte da pesquisa

assinando o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

Os dados foram coletados pela pesquisadora responsavel, por meio de
entrevista semi-estruturada norteada por roteiro especificamente construido para
essa finalidade, baseado nos objetivos do estudo e no referencial teérico utilizado.

As entrevistas foram gravadas e estdo sendo transcritas pela propria pesquisadora.

Para a analise dos dados, os registros das entrevistas ser&o lidos repetidas
vezes e categorizados de acordo com o tema a que se referirem. Posteriormente, os
depoimentos e anotagdes incluidos em cada categoria serdo submetidos a novas
leituras, tentando identificar padrées comuns e particularidades para sua
apresentacdo e analise. A analise dos resultados sera feita com enfoque qualitativo
baseado no referencial tedrico do estudo para possibilitar uma compreensao

particular e profunda do fendmeno investigado!""

Resultados preliminares

Como os dados ainda estdo sendo analisados, o0s resultados aqui
apresentados sao parciais.

O grupo entrevistado foi composto por 85,71% de mulheres e 14,29% de
homens confirmando o fato de a enfermagem ser uma profissdao exercida
majoritariamente por mulheres. Os sujeitos estdo na faixa etaria entre 41 e 50 anos
e 71,43% deles atuam na unidade ha um tempo que varia de 16 a 20 anos. Todos
os entrevistados possuem curso de pdés-graduacgdo, sendo 71,43% lato sensu e
28,57% stricto sensu, nivel mestrado. A maioria (85,71%) dos entrevistados possui
outro vinculo empregaticio, sendo 60% na assisténcia hospitalar e 40% na docéncia.
Vale ressaltar que a jornada de trabalho semanal na unidade pesquisada é de 30

horas semanais e a carga horaria cumprida nos outros vinculos empregaticios varia



entre 20 e 60 horas semanais, sendo esse um fator que interfere negativamente na
qualidade da assisténcia prestada ao paciente e consequentemente na
humanizagdo da assisténcia, pois pode gerar danos fisicos e psicolégicos aos

profissionais!'?.
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