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Introducéo

Na realidade brasileira, na maioria dos casos, a gestdo das
empresas de pequeno porte é desempenhada pelos
proprios donos, que muitas vezes ndo possuem
experiéncia e conhecimentos necessarios para esta
atividade. Este fato faz com que a grande maioria destas
organizagbes ndo consigam fazer frente as novas
exigéncias de seus mercados. Este trabalho tem como
objetivo verificar a viabilidde do desenvolvimento de
estratégias organizacionais, a partir da elaboracdo da
matriz SWOT, para uma pequena empresa do segmento
orizicola da regido da campanha do Rio Grande do Sul.

A matriz SWOT - Strengths, Weaknesses, Opportunities e
Threats, ou em portugués - Pontos fortes, Pontos Fracos,
Oportunidades e Ameacgas € uma técnica que auxilia a
elaboracéo do planejamento estratégico das organizagdes.
O objetivo é focalizar a combinagéo das forgas e fraquezas
da organizacdo com as oportunidades e ameagas do
mercado.

Resultados e Discusséo
Este trabalho fez uso da técnica de levantamento. De
acordo com Gil (1999), as pesquisas de levantamento se
caracterizam pela interrogacdo direta das pessoas que
participam do contexto dos locais que fazem parte. Nesse
caso, procede-se com a solicitacdo das informacdes a um
grupo de pessoas acerca do assunto abordado para que,
apés a obtencdo de tais dados, possam ser realizadas
conclusbes referentes ao que se propde.
Foram entrevistados 0s responsaveis por realizar a gestao
da organizacdo; as perguntas realizadas aos gestores
foram utilizadas para saber qual o entendimento da
empresa sobre planejamento estratégico e qual seu
entendimento da matriz SWOT. Também se fez
necessario saber quais 0s objetivos da empresa para 5 e
10 anos, quais seus pontos fortes e fracos. Além disso, foi
necessario verificar quais oportunidades e ameacas
podem fazer parte do contexto da organizacao.
Depois foi realizada a priorizacdo das questbes
identificadas na matriz SWOT, para definir as acgbes
prioritarias e concluir a andlise, visando conduzir suas
metas e objetivos no médio e longo prazo.
Ao final do processo de formacdo da matriz SWOT, foram
identificados os seguintes pontos:
Pontos fortes: manter a proximidade com os clientes e
praticar taxas de armazenamento menor que a dos
concorrentes.
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Pontos fracos: Ao invés de propor financiamento as
lavouras de clientes, proporcionar consultoria para que
estes busquem, da melhor forma possivel, linhas de
crédito rural em institui¢cdes financeiras.

Oportunidades: Buscar fomentar novas lavouras de trigo,
gue ainda é uma novidade na regido da campanha do Rio
Grande do Sul e criar uma linha de producdo de racdes
utilizando soja e trigo para confinamentos de gado de corte
na regiao.

Ameacas: Buscar melhores sistemas produtivos de forma
a minimizar o custo e poder oferecer mais atrativos
financeiros e qualitativos aos clientes, evitando que os
novos entrantes ganhem sua parte do mercado.

Conclusdes

Com a pesquisa foi possivel apresentar um novo horizonte
de trabalho para a empresa, que pretende a partir de agora
utilizar os fundamentos dessa ferramenta para inserir os
conceitos do planejamento estratégico na sua forma de
gestdo. Segundo os gestores da empresa, a ferramenta é
acessivel, pois demanda conhecimento técnico que ja
existe, porém propde uma reflexdo na forma de atuacéo,
logo, faz com que seja refletida a situacéo atual e formem-
se objetivos e metas para alcancar o desenvolvimento do
negécio.
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