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Introducéo

O trabalho, “A inclusdo digital dos agentes de
limpeza urbana e dos agentes ambientais da coleta
seletiva de lixo da cidade de Jodo Pessoa/PB”, foi um
projeto de pesquisa e extensdo realizado com apoio da
Fundacédo de Apoio a Pesquisa do Estado da Paraiba —
Fapesq, e teve como objetivo geral, estudar e promover
atividades culturais e de incluséo digital, com a finalidade
de educar para a cidadania e contribuir para a
profissionalizacéo da atividade dos agentes ambientais e
agentes da coleta seletiva de lixo, ligados a Autarquia
Municipal Especial de Limpeza Urbana da cidade de Jo&o
Pessoa — EMLUR. Foram realizadas sete oficinas e um
curso de informatica basica, no decorrer dos anos de
2014 e 2015.

Este estudo privilegiou a orientacdo das analises e
das atividades praticas desenvolvidas a partir de uma
perspectiva pedagogica, baseada na educagcdo para a
cidadania. Assim, o foco maior deste estudo foi a
integracdo do pulblico-alvo em iniciativas culturais,

capazes de prepara-los para a conscientizacdo e o
enfrentamento dos problemas relaciondos tanto a
categoria profissional a que pertencem, como a

comunidade onde vivem.

Resultados e Discusséao

As analises, proporcionadas pela fundamentacao
tedrica realizada a partir de toda uma revisao
bibliografica, definiram a adocdo de um conceito de
inclusdo digital onde esta deve ser entendida como
“estruturas significantes com a competéncia de gerar
conhecimento no individuo, em seu grupo ou na
sociedade” (BARRETO, 1996 apud FREIRE, 2009,
p.1683). Trata-se de uma concepcdo que considera a
inclusdo digital como um trabalho de grande envergadura,
necessitando, para atingir verdadeiramente o0s seus
objetivos, mobilizar os cidaddos para torna-los aptos a
elaborarem o seu préprio conhecimento, levando-os,
assim, a serem capazes de refletir, selecionar, cotejar e
inter-relacionar as informacfes, com o contexto social e
cultural onde se encontram inseridos.

Quanto aos procedimentos metodologicos optou-se
pela pesquisa-acdo, uma vez que a realizacdo das
oficinas e do curso de informatica basica foram
elaborados e executados segundo as premissas teéricas
adotadas. Assim, esta pesquisa aliou uma proficua
reflexdo tedrica & uma experimentacdo de modelos
pedagogicos e de sistemas e processos de gestdo da
informacéo aplicados as atividades de incluséo digital.

Conclusdes
Percebeu-se, como resultado, que todo o trabalho
realizado contribuiu, efetivamente, ndo apenas para a
profissionalizacdo da atividade dos agentes ambientais e
da coleta seletiva de lixo envolvidos com os trabalhos.

Além desse aspecto foi constatado, nesse public, o
desenvolvimento da sua capacidade analitica e reflexiva
voltada para a realidade em que vivem.

Ao final das atividades foi possivel perceber o
estabelecimento de uma rede interna de relacionamentos,
0 que conduziu o grupo de oficineiros a agir coletivamente
para solucionar os seus problemas. Ao final, todos
estavam capazes para enviar arquivos e compartilhar
paginas eletrbnicas via e-mail; digitar e elaborar
curriculos; pesquisar sites relacionados com a atividade
laboral que exercem (para ler noticias, conhecer praticas
de reciclagem e no¢des de como formar cooperativas
nessa area) e, por fim, acessar os diversos portais de
eGov, com o objetivo de utilizar os servigos ali
disponiveis.

Também é importante mencionar a grande
contribuicdo dos eventos realizados como extensdes de
algumas das oficinas realizadas (mostras, apresentacdes
artisticas etc.), pois estes estimularam o grupo de
participantes para o desenvolvimento de um trabalho
cooperativo, capaz de gerar renda e vislumbrar, num
futuro préximo, a criagdo de uma cooperativa com a
finalidade de produzir artesanato e produtos variados com
o material descartado e oriundo do lixo urbano.

Outro resultado importante foi também o
fortalecimento de uma consciéncia socioambiental por
parte da equipe de pesquisa, que viabilizou o tao
desejado alinhamento da formacdo cientifica com uma
formacao politico-social e ética. Descobrir que € possivel
contribuir de maneira concreta e efetiva para combater os
graves problemas sociais existentes no pais, representou
um importante ganho para todos os envolvidos com o
projeto.
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