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Resumo:

Subprojeto vinculado ao OBSERVATORIO DE QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO: rede
CPEDR/UNEB de expansdo cientifica institucional, em parceria com o Centro de Pesquisa em
Educacao e Desenvolvimento Regional (CPEDR) da Universidade do Estado da Bahia (UNEB), este
estudo objetivou identificar aspectos de embasamento tedrico-pratico, relevantes para o alcance da
ampliacdo do acervo documental sobre Qualidade de Vida no Trabalho (QVT), de profissionais que
atuam no Campus | da UNEB em Salvador.
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Introducdo:

A partir do mapeamento das acdes que vém sendo desenvolvidas em ambiente institucional publico,
buscamos dialogar com conceitos de QVT publicados e utilizados nesses espagos sob a Otica de
diferentes autores, estudar seus impactos na administracdo, junto aos professores, alunos, técnicos
administrativos, e em especial, aos colaboradores de servicos gerais, lotados no Campus | da UNEB,
e na aproximacdo destes na rotina de trabalho dessa organizacdo Publica. Para tanto, a questédo
norteadora do estudo foi de identificar quais aspectos de embasamento teorico-pratico ampliam o
acervo documental sobre QVT, tendo como responsabilidade social os impactos das acdes
institucional no Campus I/uneb? O que nos levou a manter observagdes das atividades do Grupo de
Trabalho de Educagdo Fisica (GTEF), do Departamento de Ciéncias da Vida (DCV), do Servico
Médico Odontolégico e Social (SMOS), do Observatério Estacdo Arte Movimento, da Assessoria de
Comunicacdo (ASCOM), e da Geréncia de Qualidade de Vida no Trabalho (GQVT). Para a
perspectiva sobre QVT neste estudo apontamos Rodrigues (1998), como um embasamento propicio
no que ele traduz como sendo um conjunto de a¢Bes de uma organizacao que envolve pesquisas que
visam melhorias tecnoldgicas, estruturais, ergonémicas e na cultura organizacional das empresas,
objetivando o desenvolvimento humano, tendo em vista a responsabilidade social. De acordo com
Gaioto (2001, p. 23) responsabilidade social empresarial (RES), é o processo continuo de
aprendizagem que para se concretizar deve ser incorporado a gestéo dos negdécios. Se no passado o
termo responsabilidade social era sindnimo de assistencialismo ou filantropia, atualmente, as
mudancas mercadoldgicas e organizacionais indicam um novo cenario onde a integracdo da cultura,
visdo e valores da organizacdo, demandam um comprometimento interligando missdo, manuais,
comunicacdes e marketing desenhando uma nova postura socialmente responsavel.

Metodologia:

Segundo Ander-Egg (1978) apud Marconi e Lakatos (2010, p. 139), a pesquisa cientifica € um
“procedimento reflexivo sistematizado, controlado e critico, que permite descobrir novos fatos ou
dados, relacbes ou leis, em qualquer campo do conhecimento.” Neste sentido, o estudo foi
estruturado inicialmente através da pesquisa bibliografica, com leitura de artigos e livros, aliados a
uma imersao no site institucional da UNEB, buscando identificar atividades relevantes para o alcance
da QVT dos colaboradores no dltimo ano (2016-2017), que serviram de base para desenvolver e dar
suporte aos objetivos propostos para este subprojeto.
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Resultados e Discusséo:

A pesquisa permitiu identificar niveis de evolucdo em diferentes aspectos da literatura com 32
producdes relacionadas a QVT, pesquisadas entre 2015/2016 e 22 entre 2016/2017; e na UNEB com
7.190 atividades desenvolvidas entre 2015/2016 e 3801 entre 2016/2017. Através da revisdo
bibliografica dentre as 54 publicacdes constam artigos, teses e livros, e do mapeamento de acdes
realizadas no periodo 2016/2017 quando comparadas com acfes desenvolvidas no periodo
2015/2016, relacionadas em especial aos atendimentos nas diversas especialidades do servigo
médico, percebe-se um aumento na gama de atividades convergentes para o alcance da QVT
originadas em diferentes setores, bem como também a ampliagdo significativa do nimero de pessoas
beneficiadas, em torno de 3.048 colaboradores e seus dependentes, quando observadas atividades
desenvolvidas pelo SMOS, GTEF e DCV, no que tange a saude, ASCOM e Observatorio, no tocante
a disseminacdo de informacdo e estimulo a vida em sociedade, e GQVT, quando se trata de
seguranca, ergonomia, reintegracdo ao trabalho, dentre outras questdes pertinentes.

Conclusdes:

Este estudo nos permitiu perceber uma ampliacdo quanto a preocupacgéo que trazem referenciais de
pesquisas publicadas com foco nas instituicbes publicas. Para tanto, visualiza-se a criacdo de
programas e ac¢des que conduzam ao alcance da QVT dos seus colaboradores, como uma importante
ferramenta de suporte a gestdo destacada pela criacdo e ampliacdo do banco de dados institucional,
0 que caracteriza difusdo do conhecimento como responsabilidade social proposta.
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