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Resumo:
Buscou-se analisar o impacto da atuacdo em EES na trajetoria profissional de seus participantes. Para isso, foi
realizado um estudo de casos multiplos, qualitativo, no setor de reciclagem de Uberlandia-MG. A coleta de dados
foi realizada por meio de entrevistas semiestruturadas com participantes, gestores e ex-participantes de 2
empreendimentos de coleta seletiva, totalizando 10 entrevistados. Os dados colhidos passaram pela técnica de
analise de conteudo. Os resultados apontam que, diretamente, esses empreendimentos possibilitam estabilidade
financeira, possibilidade de maior ganhos, autonomia nas decisdes referente ao trabalho, acesso a capacitagéo
profissional, além da melhor infraestrutura e condigGes de trabalho. Indiretamente, possibilitam melhorias na
qualidade de vida, consciéncia sobre direitos e deveres e maior acesso a beneficios sociais.
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Introducéo:

A urbanizagdo intensa e a mudanca no estilo de vida adotado ocasionou uma mudancga significativa na
guantidade de residuos gerados enquanto o aumento do nivel de desemprego em raz@o das exigéncias para o
acesso ao mercado de trabalho, restringiu as possibilidades de sobrevivéncia para significativos grupos sociais
(IPESA, 2013). Neste contexto, houve um importante aumento no nimero de pessoas que passaram a
desempenhar a acdo de catadores nas ruas.

Os catadores constituem uma massa de desempregados que ndo encontram vaga no mercado formal de trabalho
por inimeros fatores, geralmente associados a idade, condi¢cdo social ou baixa escolaridade e devido a isso,
essa atividade tem fortes vinculos com niveis extremos de pobreza (IPESA, 2013). Eles encontram espaco no
fendbmeno da Economia Solidaria (ES) cujos principios se baseiam na inclusdo socioeconémica, na autogestao,
na equidade e na solidariedade. Por meio da unido em cooperativas se fortalecem e se tornam mais
independentes. Buscam a reducdo das desigualdades sociais e a transformacao social dos individuos
marginalizados ou excluidos, por meio da criacdo de oportunidades de mercado, geracdo de renda e de valor.
Utilizam como instrumento de trabalho a cooperagdo mutua e a unido de seus colaboradores, procurando
maximizar, por meio da reciclagem de residuos, as oportunidades e as mudangas sociais a partir do trabalho
solidario ao mesmo tempo que contribuem para a reducado de residuos e a preservacdo do meio ambiente.

A importancia da atividade dos catadores junto ao poder publico se da de trés maneiras: (1) sdo 0s principais
agentes do plano de gerenciamento da coleta seletiva; (2) a diminuigdo da disposi¢do dos residuos deve ser feita
pelo estabelecimento de pré-selecdo (segregacéao, triagem, condicionamento e venda), funcao executada pelos
catadores; e (3) o reconhecimento e valorizagao dos catadores e sua inclusao sé podem ser realizados por meio
da participacdo ativa da categoria (IPESA 2013).

A partir destes principios, o objetivo geral deste trabalho é analisar o impacto da atuacao em Empreendimentos
Econdmicos Solidarios (EES) na trajetéria profissional de seus participantes. Ja os objetivos especificos séo:
comparar a situacdo profissional dos participantes antes, durante e depois da passagem pelos EES; comparar a
gualidade de vida dos participantes antes, durante e depois da passagem pelos EES; e identificar o papel dos
EES na trajetéria profissional e perspectiva de futuro dos participantes.

Metodologia:

Trata-se de uma pesquisa qualitativa, sendo um estudo de casos multiplos. Segundo Sampieri, Collado e Lucio
(2013), o enfoque qualitativo busca compreender a concepcdo dos participantes sobre fenbmenos que os
rodeiam, penetrar em suas experiéncias, pontos de vistas, opinides e significados. J4 o estudo de caso é usado
guando se deseja entender um fendbmeno no mundo real e assumir que para isso envolva pertinentes condicdes
contextuais (YIN, 2015). A pesquisa tem carater exploratério, que segundo Sampieri, Collado e Lucio (2013)
serve para familiarizar com o fendmeno ao mesmo tempo que busca obter informag8es para a possibilidade de
se realizar pesquisas mais completas relacionadas a um contexto particular. Quanto a natureza, trata-se de uma
pesquisa basica pois visa obter conhecimentos novos de natureza tedrica, que em momento imediato possuli
pouco impacto direto sobre acdo, desempenho ou decisdes politicas (COOPER; SCHINDLER, 2011).

Para a coleta de dados foram desenvolvidos trés roteiros semiestruturados, visando levantar informac&es sobre
trés pontos de vista: gestores, participantes e ex-participantes de 2 EES de coleta seletiva. Foram realizadas 10
entrevistas no periodo de janeiro a maio de 2017, sendo 5 no primeio EES e 5 no segundo ESS. Em ambas
instituicbes foram entrevistados o gestor, 2 participantes e 2 ex-participantes. Os dados foram analisados por
meio da técnica de andlise de contelido, que objetiva filtrar a classificagao sistematica e a contagem de extensas
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informacdes colhidas, transformando-as em um texto curto e objetivo com as caracteristicas representativas do
gue se pretende descobrir (BARDIN, 2011). Para a andlise de conteldo foram estabelecidas categorias
construidas a priori, ou seja, a partir do referencial teérico, apresentadas no Quadro 1:

Quadro 1: Categorias de analise

CATEGORIA SUBCATEGORIA
GERACAO DE EMPREGO INSERCAO NOS EMPREENDIMENTOS
Ramos (2011); Arcoverde (2015); Gandolfi et. al. (2009); Vieira; REALIZACAO PESSOAL E PROFISSIONAL
Paula (2013); Carvalho; Freitas; Vilas Boas (2013); Costa e QUALIDADE DE VIDA
Cargin (2012) AMBIENTE DE TRABALHO
RELAC()ES SOCIAIS CIDADANIA
Coelho; Godoy (2011). INCLUSAO SOCIAL

CAPACITAGAO PROFISSIONAL E APERFEICOAMENTO
Silva (2013); Coelho; Godoy (2011).
GERACAO DE RENDA
Ramos (2011); Arcoverde (2015); Gandolfi et. al. (2009); Vieira;
Paula (2013); Carvalho; Freitas; Vilas Boas (2013).
GESTAO ORGANIZACIONAL
Silva (2013); Coelho; Godoy (2011)

Fonte: Elaborada pelas autoras

Resultados e Discusséo:

Foram entrevistados um total de 10 pessoas entre participantes, gestores e ex-participantes. Destes 4 eram
mulheres com faixa etaria entre 20 e 67 anos, ja os homens possuem faixa etaria entre 23 e 47 anos. Nos tépicos
seguintes, encontram-se 0s principais resultados da pesquisa divididos em categorias de analise.

Geracao de emprego

Insercdo nos empreendimentos

Geralmente, o primeiro contato com a reciclagem se dé devido a falta de oportunidades no mercado de trabalho.
Os principais problemas enfrentados para se colocar no mercado de trabalho tem relacé@o direta com o periodo
pés-gestacdo, no caso das mulheres, em que ndo conseguiam conciliar trabalho e cuidado com os filhos, além
de pessoas com les®es fisicas ocorridas em acidentes de trabalho (afastamento pelo INSS) e de modo geral,
com a baixa escolaridade. A insercéo pode acontecer por influéncia de parentes e amigos, geralmente estes,
fundadores ou membros antigos, que os convidam a conhecer o trabalho do EES e posteriormente estes acabam
por ficar trabalhando com eles. A estabilidade de trabalho e a maior remuneracdo do que se estivessem no
mercado (devido a falta de capacitacéo) ou trabalhando nas ruas (o que inclui as melhores condic¢des de trabalho)
também s&o motivos para a insercdo e por fim, como complementacao de renda ou seja, um “bico”. Outras
pesquisas mostram que o desemprego entre as mulheres é um fator de insercédo nos EES (RAMOS, 2011) e que
a estabilidade e a renda é um fator de atratividade (RAMOS, 2011; CARVALHO; FREITAS; VILAS BOAS, 2013).
Realizac&o pessoal e profissional

A permanéncia nos EES tem relacdo direta com o qudo os participantes se sentem realizados pessoal e
profissionalmente no trabalho que realizam. O sentimento de estarem trabalhando para si mesmos, a flexibilidade
de horarios e a nao existéncia de um “patrdo” séo citados frequentemente. Se sentem trabalhando em familia,
sempre evidenciando o bom relacionamento. O rendimento ganhado indica satisfacdo, além da crenca na
capacidade de crescimento dos EES. Evidencia-se o prazer de trabalhar com reciclavel, demonstrando
consciéncia da importancia do trabalho que realizam. Um Gnico participante demostrou o interesse em sair do
EES devido a expectativa de possuir carteira assinada. Notou-se que a inexisténcia de um horizonte de
crescimento dentro do EES é um dos motivos para a saida. Problemas de saude e conflito de valores e interesses
(discordam do modo como é gerenciado os EES) também séo fatores de saida. Outras pesquisas indicaram a
autonomia em relacdo as decisdes do trabalho, flexibilidade e o fato de ndo terem pressdo sobre o trabalho
(CARVALHO; FREITAS; VILAS BOAS, 2013) séo fatores de influéncia para a permanéncia nos EES. Carvalho
et. al (2014) mostram que os participantes apresentam em ordem de prioridades a realizagdo com o trabalho
(prazeroso, significativo e gratificante) seguido de reconhecimento e satisfacdo pessoal. O sentimento de
contribuicdo com o meio ambiente também é evidenciado (CARVALHO; FREITAS; VILAS BOAS, 2013; COELHO
E GODOY, 2011; BORGES, SCHOLZ; ROSA, 2014). E possivel encontrar relacdo com os estudos que
evidenciam a ideia de revolucéo entre as relacdes de patrdo e empregado, sendo a cooperativa um marco para
a valorizacéo do individuo e o trabalho (COELHO; GODOQY, 2011; BORGES; SCHOLZ; ROSA, 2014).
Qualidade de vida

A entrada nos EES ocasiona o aumento de renda e consequentemente o aumento do poder de compra. Outras
pesquisas indicaram o aumento de renda (RAMOS, 2011; ARCOVERDE, 2015; VIEIRA E PAULA, 2013;
COELHO; GODOY, 2011; CARVALHO ET AL, 2014) e do poder de compra (RAMOS, 2011; ARCOVERDE, 2015;
COELHO; GODOY, 2011) como principais impactos na qualidade de vida dos participantes.

Ambiente de trabalho

A seguranca no ambiente de trabalho, principalmente no setor abordado, é algo de extrema importancia para a
integridade do trabalhador. Existe o fornecimento de EPIs (por meio de doac¢éo) porém ha muita resisténcia de
uso por parte dos participantes, que relatam que os EPIs fornecidos ndo se adequam ao tipo de trabalho que
realizam. Em um dos EES ocorre, uma vez por semana, um mutirdo para evitar a propagacéo da dengue e seus
gestores procuram trazer agentes de salde para vacinar os membros contra dengue e febre-amarela. Uma das
principais queixas levantadas se refere a infraestrutura fisica que se encontra precéria. Os galpdes fornecidos
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pela prefeitura ndo atendem a necessidade de espaco havendo caréncia de ampliacdo, além da necessidade de
maquinas para que possam aumentar a producao e vender produtos de maior valor agregado como o “grdo da
PET”. Sobre a relacdo interpessoal dos trabalhadores, evidencia-se uma convivéncia quase harménica, com
poucos conflitos, fazendo uso de comparagéo com a familia para descrever a relagdo entre eles. Sao trabalhadas
guestdes de motivacdo, procurando trazer acBes que faca com que os participantes se sintam valorizados e
reconhecidos pelo trabalho que fazem. Essas a¢fes também visam uma mudanca de pensamento por parte do
participante, de maneira que ele deixe de pensar de modo individual (consequéncia da recente vinda do mercado)
e comece a pensar coletivamente. Os resultados obtidos por Ramos (2011) mostraram que o0s lacos e
reciprocidade entre os participantes apesar de aparecem na pesquisa ndo obteve muita importancia para o seu
estudo sobre valores na ES. Ja Costa e Cargin (2012) indicaram que por meio desses lacos, os participantes vao
além do trabalho em si, mostrando preocupacdes com outras esferas de relacdo como bem-estar/mal estar,
relacdes de poder e interpessoais. Os autores também indicaram a precariedade das condicées de trabalho.
Relacdes sociais

Cidadania

Investigou-se a percepcdo dos participantes sobre os seus direitos e deveres. Em relac@o ao proprio EES os
participantes demonstram ter conhecimento sobre os direitos e deveres como membro, conseguem a partir das
praticas da autogestao expor suas ideias e se posicionar melhor a partir das suas noc¢ées de direito. A questao
do INSS é tratada de forma opcional, sendo que 0s gestores procuram conscientizar sobre a importancia de se
pagar e os beneficios advindos com ele, mas deixando a decisédo final para o participante. Na maioria dos casos
ndo ocorre o pagamento do INSS. Coelho e Godoy (2011) mostram que as praticas de autogestao facilitam o
reconhecimento dos direitos e deveres por parte do cooperado ajudando no seu desenvolvimento critico e
argumentativo concedendo a estes nogdes de direitos, o que corrobora com o encontrado nesta pesquisa.
Inclus@o social

A incluséo social envolve, entre outras coisas, ter acesso a servigos basicos de maneira simples e facil. Parcerias
com a prefeitura e a UFU forneceram acesso aos servigos no passado, entretanto hoje em dia, com o afastamento
das instituicdes encontram-se de forma carente. A participacdo privada no auxilio aos EES é maior que a atuacao
publica. Empresas de médio e grande porte atuantes em Uberlandia sdo as principais financiadoras das
atividades. A principal forma de beneficio adquirido a partir do governo federal é o Bolsa Catador. Trata-se de
uma gratificagdo em dinheiro para os EES que demonstrarem de forma transparente e com bons resultados suas
atividades. Essa quantia, € repassado na forma de bonificacdo. Apenas um dos EES recebia esse beneficio, pois
de forma geral, os EES demonstram dificuldades de gestdo e ndo conseguem todos os documentos necessarios
para receber o beneficio. Foi possivel identificar intencdes e ac¢des internas que pudesse impactar a vida dos
participantes, permitindo maior acesso a bens e a melhores condi¢des de salde. Outros estudos indicaram que
a criacdo dos EES apresenta cunho social, sofrendo influéncias da prefeitura e 6rgéos de apoio para a geragao
de ganhos sociais (RAMOS, 2011; COELHO; GODOQY, 2011).

Capacitacéo profissional e aperfeicoamento

E representativa a faixa de pessoas que n&o concluiram o ensino fundamental e médio, sendo que 4 pessoas
nao concluiram o ensino fundamental e uma em especial nunca chegou a frequentar a escola. O restante concluiu
o0 ensino médio, com destaque para 3 pessoas que possuem curso superior. A capacitacdo dos gestores
demonstra impactar sobre os EES. Um possui gradua¢do em Administracao e procura trabalhar os conceitos que
aprendeu e vivenciou no mercado para melhorar o desempenho do EES. O outro gestor possui o ensino
fundamental incompleto e demonstra conhecimento empirico evidenciado. Ha oferta de cursos de capacitacao
profissional através de iniciativas como a UFU, o SEBRAE, ACIUB e empresas privadas. Porém, a receptividade
€ muito baixa, visto que uma parcela minima frequenta esses cursos, alguns comegcam e ndo terminam. Os
motivos para essa baixa receptividade € a falta de tempo, ja que eles dependem do servigo para sobreviver ndo
podendo simplesmente largar e ir estudar. Quanto a vontade de estudar uma parcela minima demonstrou
interesse sendo representada somente por dois participantes e os gestores. Os demais relataram que néo
guerem continuar seus estudos. Um dos gestores quer construir uma sala de aula no proprio EES a fim de
solucionar esses problemas evidenciados e incentivar os participantes a concluirem seus estudos. Ramos (2011)
e Silva (2013) também indicaram que ha qualificacdo por parte dos participantes porém este estudo descobriu
gue apesar do acesso a esses cursos existe resisténcia em continuar os estudos. Outras pesquisas também
apontaram a baixa escolaridade (SILVA, 2013; COELHO; GODOY, 2011).

Geracgéo de renda

A perspectiva de remuneracdo demonstra ser satisfatria para a maior parte dos participantes. Nota-se que 0s
EES trabalham com distintas formas de producao e remunerag¢do. Um utiliza da classica forma de producgéo e
remuneracdo da ES baseada na producao coletiva e na divisédo igualitaria dos rendimentos, e outro baseia-se
em uma versdo adaptada do sistema capitalista de producéo, que utilizada producdo e remuneracéo individual.
Silva (2013) também identificou que o modo de producéo e remuneragdo acontece como sugere a ES em seus
principios classicos. J4 0 aumento de renda também é evidenciado em outras pesquisas (COELHO; GODOY,
2011, CARVALHO ET. AL, 2014; GANDOLFI ET. AL, 2009).

Gestédo organizacional

Os EES mantém um relacionamento complicado e de dependéncia com a prefeitura que ndo consegue fazer de
modo eficiente a coleta seletiva, por meio da terceirizacdo. Os EES lutam pelo direito de fazerem essa coleta, ja
gue detém de conhecimento de quais materiais sdo reciclaveis (evitando retrabalhos) e de que realizando esse
trabalho poderiam se desenvolver economicamente melhor. Outro ponto que merece destaque é a dificuldade
gue eles encontram quando o assunto é sucessao de lideranca. Nao existem muitos membros dispostos a
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assumir cargos de lideranga comprometendo a longo prazo a gestdo. Em ambos, foi relatado que normalmente
nao ha concorréncia de chapas. Os eleitos ficam mais de um mandado no cargo ndo havendo o revezamento de
gestbes. Os EES demonstraram o interesse em atingir o catador de rua, de forma que ele repasse o material.
Uma das dificuldades para que essa expansao ocorra é a falta de capital de giro, ja que esses catadores de rua
recebem a vista. Um dos EES ja engatinha nessa expansao, com alguns catadores de rua como fornecedores e
além disso, possui filiais em outro estado. Ja o recrutamento e selegdo dos novos membros acontece de forma
parecida em ambas. Primeiramente é feita uma entrevista e um periodo de experiéncia de 3 meses. Ap0s isso,
é realizada a entrada do novo membro. Um dos EES relata que as pessoas interessadas é que procuram pela
vaga, enquanto no outro devera ser indicado por algum membro pertencente ao EES. Coelho e Godoy (2011)
apresentam as relacdes entre o setor publico (prefeitura) e a cooperativa comentando sobre a histéria de
formacao a partir de influencias publicas. Os resultados alcancados por esta pesquisa também evidenciaram a
relacéo (e dependéncia) do poder publico para a execucao das atividades dos EES.

Conclusdes:

No contexto atual no qual a sociedade esté inserida houve um aumento no nimero de pessoas que passaram a
atuar como catadores de materiais reciclaveis. Por meio da unido desses catadores em
cooperativas/associagfes, representacdes da ES, conseguem se fortalecer e tornar mais independentes.
Partindo destas premissas, este estudo pode identificar como os EES impactam na trajetéria profissional de seus
participantes. Diretamente, esses EES possibilitam estabilidade financeira, possibilidade de maior ganhos,
autonomia nas decisdes referente ao trabalho, acesso a capacitacéo profissional, além da melhor infraestrutura
e condicdes de trabalho. Indiretamente, possibilitam melhorias na qualidade de vida, consciéncia sobre direitos
e deveres e maior acesso a beneficios sociais. Dessa forma, conclui-se que o objetivo deste estudo foi alcancado.
Sugere-se para as iniciativas que visam ofertar cursos de capacitagdo aos participantes que estudem maneiras
de levar a sala de aula aos empreendimentos ao invés do deslocamento destes participantes até ela, visto que
a maioria dos relatos indicam que estes possuem pouca adesao devido ao deslocamento e tempo gasto até
chegar ao local de estudo. Também é importante mencionar que como hé grande resisténcia por parte dos
participantes em usar os EPIs é necesséario criar internamente agbes que visam aumentar o uso desses
equipamentos. A maior parte das queixas evidenciadas se refere sobre a atuagdo do poder publico. E relatado
uma lacuna entre 0s EES e o CIEPS UFU. Assim, sugere-se que haja uma maior aproximac¢ao entre a incubadora
e 0s EES para que ela possa atender as demandas sociais na qual possuem e carecem de forma imediata.

Por fim, vale salientar que este trabalho tendo limitado a andlise de dois EES n&o demonstra a realidade geral
do setor. Dessa forma, apenas apresentou uma amostra dos impactos que os EES podem ocasionar na vida de
seus participantes. Para estudos futuros foi identificado a necessidade de analisar as dificuldades de sucesséao
dos EES e as distintas formas de producao nesses EES, contradizendo os principios béasicos da ES.
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