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Resumo:

As romarias sdo manifestacdes religiosas
realizadas por um grande grupo de pessoas.
Em Juazeiro do Norte, no Ceara acontece a
segunda maior romaria do pais, retne cerca de
2,5 milhdes de romeiros. A maior concentracao
acontece na festa de finados. A formacgéo
socioecondmica deste municipio esta vinculada
ao lider religioso, o Padre Cicero, responséavel
pelos deslocamentos de milhares de pessoas
gue convergem de outros espacos geograficos.

Para suprir o turismo religioso, com visitas
de romeiros, a cidade retne uma média anual
de 300 mil romeiros por romaria, a cidade conta
com hotéis, pousadas e ranchos para
hospedagem.

Portanto, esta pesquisa tem como objetivo
principal analisar do ponto de vista do romeiro,
0s servicos de hospedagem na romaria de
finados de Juazeiro do Norte- CE. Para alcance
do objetivo a pesquisa se fundamentara em
analise de documentos, publicacdes em artigos
e livros, apoiada na pesquisa de campo.
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Introducdo:

As grandes transformacdes ocorridas na
segunda metade do século XX, como a
melhoria das estradas de rodagem e a
popularizacdo dos automoveis teve forte
impacto nas viagens aos santuarios, que
passaram a ser vistas como excursdes
religiosas. Dessa forma, as antigas
peregrinacbes e romarias passaram a ser
conhecidas como turismo religioso (MAIO,
2004).

O turismo religioso pode ser percebido
como uma atividade desenvolvida por pessoas
que se deslocam por motivos religiosos ou para
participar de eventos de significado religioso.
Compreendem peregrinagdes, romarias, visitas
a locais de carater religioso, festas e
espetaculos de cunho sagrado. E um segmento
gue pode contribuir para a valorizagdo e
preservacdo de préaticas espirituais, assim
como oferecer condicbes de um melhor
desenvolvimento na economia, na cultura e na
qualidade de vida da populacéo local (AMARAL
FILHO; CORDEIRO, 2008).

As romarias sdo manifestacdes religiosas
trazidas pela igreja catélica durante o processo
de colonizacdo portuguesa. Tratava-se de uma
peregrinacdo realizada por numerosos grupos
de pessoas a pé, em cavalos, para um dado
local com o intuito de rogar por gragas, pagar
promessas, agradecer os desejos alcancados
(SANTOS, 2000).

A figura do Padre Cicero provocou e
alterou a rotina da cidade de Juazeiro do Norte.
A mesma ficou conhecida nacionalmente como
“a terra do Padre Cicero”, e por ser um dos
grandes centros de romeiros e religiosidade
popular do Brasil, devido ao fluxo continuo de
visitagdo, nas romarias (DUARTE, et al., 2016).

Portanto, a escolha do tema: romaria de
finados em Juzeiro do Norte-CE: a
hospedagem do ponto de vista do romeiro,
apesar de possuir diversos estudos ao longo
das ultimas décadas, carece de publicacdes
sobre a qualidade das hospedagens ofertadas
aos romeiros. A romaria de finados foi
selecionada por ser o maior evento religioso da
cidade e atrair o maior nimero de romeiros de
varios estados do Brasil.

Diante disso, este trabalho tem como
objetivo, analisar do ponto de vista do romeiro,
os servicos de hospedagem na romaria de
finados de Juazeiro do Norte- CE, na intencéo
de identificar os pontos a serem aperfeicoados
nos servicos de hospedagem, intervencdes
urbanas na cidade, e proporcionar melhor
prestacdo de servicos e atendimento aos
romeiros, dada a importancia do grande
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potencial deste fendbmeno como atividade
turistica e econbmica, ao gerar emprego e
renda, além de preservar a cultura e a histéria.

Metodologia:

A pesquisa de acordo com Gil (2008), tem
carater descritivo analitico com abordagem
gualitativa e quantitativa. Se fundamenta em
uma investigacdo bibliografica, foram utilizados
os dados de carater secundéario desenvolvidos
em trabalhos ja publicados como livros, artigos
cientificos, procurando embasamento teorico
de autores renomados, do Ministério do
Turismo (MTUR), do Instituto Brasileiro de
Turismo (EMBRATUR) e Secretaria
Extraordinaria de Turismo e Romaria (SETUR),
evidenciando a abordagem qualitativa do
estudo.

Foram utilizados dados primarios, através
de pesquisa de campo com aplicacdo de
guestionarios aos romeiros, que foi empregado
para conduzir as respostas de maneira objetiva.
A coleta de dados se realizou no periodo de 29
de outubro a 02 de novembro de 2016, na
Romaria de Finados de Juazeiro do Norte — CE,
a maior do ano, conforme a SETUR, com
participacdo de aproximadamente 500.000 mil
romeiros.

Dado o grande numero de romeiros a
pesquisa foi feita por amostragem. Para o
tamanho da amostra foi utlizada uma
amostragem aleatoria simples, cuja
determinagdo do tamanho, conforme Fonseca
e Martins (1996), seguiu o método para
amostras de populagdes finitas:

n=_ 7z%P.q.N
d>(N-D+z2.p.q

Logo, para uma populagdo N de 500.000
romeiros, um erro amostral de 5%, a abscissa
da normal padrdo (Z) de 1,96, para nivel de
confianga de 95% e p = q = 0,5 (na hipoétese de
se admitir o maior tamanho da amostra ja que
ndo se conhece propor¢cdes estudadas),
obteve-se um tamanho da amostra (n) de 384
romeiros. Porém, para melhor divisédo entre os
aplicadores, optou-se para a realizacdo de 390
questionarios.

A coleta dos 390 questionarios foram
aplicados de forma aleatéria, através de
entrevistas individuais, obedecendo aos
seguintes critérios: 78 questionarios por dia,
durante os cincos dias de evento, aplicados no
periodo da manha e tarde. Os romeiros foram
abordados nos principais pontos turisticos da
romaria: Colina do Horto (Estatua do Padre
Cicero, Museu vivo do Padre Cicero), Basilica
de Nossa Senhora das Dores, Capela do

Perpétuo Socorro, Memorial Pe. Cicero, Praca
Pe. Cicero, Centro de Apoio aos Romeiros e no
entorno dos ranchos e pousadas.

E preciso destacar que a abordagem aos
entrevistados foi no entorno desses locais
supracitados, ou seja, ruas, calgadas, pracas
entre outros e em parceria com 0S
pesquisadores do Obervatério das Migracbes
no Estado do Ceara (OMEC), que contou com
uma equipe de  cinco professores
pesquisadores do OMEC, cinco bolsistas do
OMEC e nove estudantes do curso de
Economia da URCA.

Resultados e Discussao:

Os resultados apontam gue 0s romeiros
com um poder aquisitivo baixo, em geral se
hospedam em ranchos ou pousadas que
funcionam apenas no periodo de romarias,
oferecendo precarias condicdes de
acomodacdes e conforto, apontado para
servicos com custo baixo para pessoas mais
humildes que s&o a maioria dos romeiros. 1sso
implica que os hotéis s@o procurados por
pessoas de maior poder aquisitivo ja que
apenas 4,32% procuram essas acomodagoes.

A figura 1 mostra um grande fluxo de
romeiros na Igreja Nossa Senhora das Dores,
participam da missa para celebrar o dia de
finados. E importante frisar que a cada dia 20
de cada més, nessa igreja, € celebrada a missa
do Padre Cicero que concentra um numero
expressivo de devotos de origem da prépria
cidade e de cidades e estados vizinhos.

Figura 1- Missa de Finados na Igreja da Matriz
em Juazeiro do Norte, 2016

Realizadas durante quase todo o ano,
as romarias provocam impactos na cidade e no
seu entorno, gerando uma demanda por
hospedagem, &gua, alimento e circulagéo
significativa.

Figura 2 — Fluxo de Romeiros no Centro da cidade
de Juazeiro Norte, Romaria de finados, 2016.
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No que se refere a hospedagem a
Tabela 1 evidencia que 88,7% dos romeiros se
hospedam em ranchos e pousadas, 4,3% em
hotéis, 15% em casa de parentes.

Os ranchos sédo locais destinados a
hospedagem dos romeiros, com uma
infraestrutura voltada para atender uma
demanda maior e mais acessivel em termos
financeiros do que os hotéis (PEREIRA, 2005).

Tabela 1 — Tipos de hospedagem em Juazeiro
do Norte,- 2016

Tipos de Hospedagem
Quant. % Fac (%)

Rancho 235 56.35 56.35
Pousada 135 32.37 88.73
Hotel 18 4.32 93.05
Casa de Parente 15 3.60 96.64
Casa de Amigo 9 2.16 98.80
QOutro 5 1.20 100.00
Total 417  100.00

FONTE: Dados da Pesquisa
Fac: Frequéncia Acumulada Relativa

No que se refere ao que é ofertado aos
romeiros por essas hospedagens, 45,20%
informaram né&o tem direito a nada (Tabela 2),
implicando que o0s romeiros com poder
aquisitivo baixo, em geral se hospedam em
ranchos. Para Amaral Filho e Cordeiro (2006),
esse tipo de hospedagem oferece precarias
condicbes de acomodagbes e conforto. A
pesquisa ainda mostra que 85% dos
entrevistados ndo tem direito a café da manh3,
almoco e/ou jantar.

Tabela 2 - Direitos na hospedagem em
Juazeiro do Norte, 2016

Na hospedagem tem direito a

Quant. % Fac (%)
Café da Manha 40 8.73 8.73
Almogo 21 4.59 13.32
Jantar 24 5.24 18.56
Usa utensilios e eletrodomésticos 155 33.84 52.40
Nada 207 45.20 97.60
Outro 11 2.40 100.00
Total 458 100.00

FONTE: Dados da Pesquisa
Fac: Frequéncia Acumulada Relativa

A Tabela 3 apresenta uma avaliagdo
dos ranchos na romaria de finados e quanto a
localizacdo, informa que 184 romeiros
consideraram que as hospedagens tém uma
boa localizacdo e observa-se ainda que a
maioria estdo no centro da cidade ou bem
préximas aos locais considerados sagrados
pelos romeiros.

Tabela 3- Avaliacdo dos Ranchos na Romaria
de Finados em Juazeiro do Norte, 2016

Avaliagdo dos Ranchos
Qualidade Localizag&o Conforto Limpeza

Excelente 15 37 7 27
Boa 111 184 106 106
Regular 87 38 79 49
Ruim 42 10 53 29
N&o tem 1 0 11 35
Total 256 269 256 246

FONTE: Dados da Pesquisa
Fac: Frequéncia Acumulada Relativa

Em relagdo a qualidade e conforto 111
e 106 romeiros responderam respectivamente
que as instalacdes eram boas.

A Tabela 4 informa os gastos com
diarias, 31,98% dos romerios gastam menos de
R$$ 99,00 com diarias. Os gastos abaixo de R$
49,00 representa 47,97%.

Tabela 4- Gastos com diarias na romaria de
finados em Juazeiro do Norte, 2016
Gastos com Diarias

Quant. % Fac (%)

< R$29.00 85 2471 2471
Entre R$ 30.00 e R$ 49.00 80 2326  47.97
Entre R$ 50.00 e R$ 99.00 110 3198 79.94
Entre R$ 100.00 e R$ 149.00 26 756  87.50
> R$ 150.00 29 843  95.93
Nada 14 4.07 100.00
Total 344 100.00

Fonte: Dados da Pesquisa
Fac: Frequéncia Acumulada Relativa

A pesquisa ainda mostra que 47%
enfatizam que o local de hospedagem possui
banheiro coletivo. No que se refere a
lavanderias, 25% afirmaram ndo possuir no
local de hospedagem e quando indagados por
existéncia de ventiladores 27% insistiram na
necessidade e um ventilador nos quartos ou
salas onde ficam hospedados.

Conclusoées:

Com base nos resultados encontrados o
presente estudo romaria de finados em Juzeiro
do Norte-CE: a hospedagem do ponto de vista
do romeiro teve como objetivo principal analisar
do ponto de vista do romeiro, 0s servicos de
hospedagem na romaria de finados de Juazeiro
do Norte- CE.

No que se refere a hospedagem a
maioria dos romeiros 88,7% se hospedam em
ranchos e pousadas.
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Os dados mostram que 47,97% dos
romeiros gastam abaixo de R$ 49,00 com
diarias. Os resultados confirmam dados ja
antes mencionados com relacdo as condi¢des
de precariedades que algumas hospedagens
oferecem devido ao baixo valor no preco
cobrado por diarias.

Dentre as limitagbes do presente
trabalho, destaca-se a necessidade de um
aperfeicoamento nos servicos de hospedagem
contribuindo para a melhoria e futuras
intervengbes  urbanas na cidade e
proporcionando melhor prestagcéo de servicos e
atendimento aos romeiros.

Referéncias bibliograficas

AMARAL FILHO, J.; CORDEIRO, R. M. Arranjo
Produtivo do Turismo Religioso em Juazeiro do
Norte, Microregido do Cariri, Ceard. Rio de
Janeiro, 2006. Disponivel em: <
http://www.jairdoamaralfilho.ecn.br/wp-
content/uploads/2013/06/Arranjo-Produtivo-do
Turismo-Religioso-em-Juazeiro-do-Norte-
microrregi%C3%A3o0-do-Cariri
Cear%C3%A1_Jair-do-Amaral-FilhoRosemary-
de-Matos-Cordeiro.pdf>. Acesso em: 7 set.
2016.

DUARTE, C. M. et al. A Religiosidade e o
Turismo em uma Cidade do Interior do Ceara.
Revista Cientifica Internacional. v.11, n. 2,
artigo n. 8, p. 137-191, abril/junho, 2016.

FONSECA, J. S.; MARTINS, G. A. Curso de
Estatistica. 6° ed. Editora Atlas. Sdo Paulo,
1996.

GIL, A. C. Como Elaborar Projetos de Pesquisa
42ed, Sao Paulo: Atlas, 2008.

MAIO, C. A. Turismo Religioso e o
Desenvolvimento Local. Publ. Ciéncias.
Humanas. Ciéncias. Sociais. Aplicadas, Ling.,
Letras e Artes, 12 (1) 53-58, jun. 2004.

PEREIRA, C. M. C. Andlise da problematica do
lixo nas romarias em Juazeiro do Norte- CE.
Dissertacdo (mestrado). Universidade Federal
do Ceara- Fortaleza, 2005.

SANTOS, G. E. O. Importancia das
Peregrinacbes para o Turismo Mundial.
Turismo em Analise, Sdo Paulo, Il (2):38-44
novo 2000.


http://www.jairdoamaralfilho.ecn.br/wp-content/uploads/2013/06/Arranjo-Produtivo-do%20Turismo-Religioso-em-Juazeiro-do-Norte-microrregi%C3%A3o-do-Cariri%20Cear%C3%A1_Jair-do-Amaral-FilhoRosemary-de-Matos-Cordeiro.pdf
http://www.jairdoamaralfilho.ecn.br/wp-content/uploads/2013/06/Arranjo-Produtivo-do%20Turismo-Religioso-em-Juazeiro-do-Norte-microrregi%C3%A3o-do-Cariri%20Cear%C3%A1_Jair-do-Amaral-FilhoRosemary-de-Matos-Cordeiro.pdf
http://www.jairdoamaralfilho.ecn.br/wp-content/uploads/2013/06/Arranjo-Produtivo-do%20Turismo-Religioso-em-Juazeiro-do-Norte-microrregi%C3%A3o-do-Cariri%20Cear%C3%A1_Jair-do-Amaral-FilhoRosemary-de-Matos-Cordeiro.pdf
http://www.jairdoamaralfilho.ecn.br/wp-content/uploads/2013/06/Arranjo-Produtivo-do%20Turismo-Religioso-em-Juazeiro-do-Norte-microrregi%C3%A3o-do-Cariri%20Cear%C3%A1_Jair-do-Amaral-FilhoRosemary-de-Matos-Cordeiro.pdf
http://www.jairdoamaralfilho.ecn.br/wp-content/uploads/2013/06/Arranjo-Produtivo-do%20Turismo-Religioso-em-Juazeiro-do-Norte-microrregi%C3%A3o-do-Cariri%20Cear%C3%A1_Jair-do-Amaral-FilhoRosemary-de-Matos-Cordeiro.pdf
http://www.jairdoamaralfilho.ecn.br/wp-content/uploads/2013/06/Arranjo-Produtivo-do%20Turismo-Religioso-em-Juazeiro-do-Norte-microrregi%C3%A3o-do-Cariri%20Cear%C3%A1_Jair-do-Amaral-FilhoRosemary-de-Matos-Cordeiro.pdf

