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Introducao

Um laboratério virtual de aprendizagem é um ambiente de
aprendizagem que promove a experimentagdo por meio
de representagdes virtuais de um ambiente real (AMARAL
et al.,, 2011). Este tipo de recurso exige um adequado
desenho e implementagao para efetivar seus potenciais
beneficios a aprendizagem. Neste trabalho apresenta-se o
desenho e a avaliacdo do Laboratério de Aprendizagem
em Sistemas de Informagdes Gerenciais (LABSIG)
utilizado na Educacdo a Distancia (EAD). O LABSIG
corresponde a um conjunto de recursos tecnolégicos e
didaticos, que articulados entre si propiciam a
experimentagdo pratica no gerenciamento de sistemas de
informacao.

Metodologia

Inicialmente elaborou-se o desenho instrucional do
laboratorio e de seus recursos didaticos, bem como
implementou-se a infraestrutura tecnolédgica de servidores
para hospedar o sistema ERP. Em seguida, realizou-se
avaliacdo da experiéncia pelos estudantes, com coleta de
dados por questionario online, respondido de forma
andnima. Obteve-se 30 respondentes no semestre 2015-1,
mais 30 em 2015-2 e 24 em 2016-1.

Resultados e Discussao

O LABSIG foi implementado com o uso de um Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA) e de um Sistema ERP.
Ambos os sistemas estdo hospedados em servidores na
nuvem e podem ser acessados remotamente pelo
estudante apenas com um programa navegador. Pelo AVA
o0 estudante acessa 0s recursos instrucionais de apoio
(roteiro de estudos, livro didatico, tutoriais em video e
exercicios praticos) a partir dos quais obtém subsidios
para realizar as atividades praticas no ERP. O estudante
recebe um ambiente no ERP previamente configurado
para simular a gestdo de sua empresa. No ERP o
estudante configura de cadastros e realiza langamentos de
transacdes que simulam processos empresariais. Depois
dos dados inseridos, o estudante realiza a extragao de
relatérios e consultas, vivenciando o processo de
obtencdo de informagcbes que apoiam processos
decisérios empresariais. A escolha desse desenho para o
laboratério (conforme Figura 1) resultou dos requisitos
estabelecidos: (a) o estudante ndo deveria ter a
necessidade de instalar programas especiais e (b) todos
os estudantes deveriam interagir com as mesmas
configuragbes do sistema. Esses requisitos séo

importantes em um curso de EAD, no qual estudante e
professor nao estao juntos no laboratério.
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Figura 1. Desenho do LABSIG.

Em avaliagdo da experiéncia identificou-se que o desenho
do laboratoério foi considerado suficiente para promover a
aprendizagem para a maioria dos estudantes (Figura 2).
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Figura 2.Avaliacdo dos estudantes sobre os recursos didaticos do
laboratdrio virtual e seu efetivo apoio a aprendizagem.

Conclusoées
Observa-se que o desenho adotado para o LABSIG foi
capaz de promover a aprendizagem. Verifica-se também
que a pratica laboratorial na aprendizagem de sistemas de
informacéao é viavel quando realizada na EAD, desde que
tenha recursos instrucionais apropriados para esta
modalidade.
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