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Introducgéo

A Avaliacdo de Desempenho em 6rgéos publicos tem sido
utilizada com frequéncia, uma vez que o papel do estado
perante a economia é cada vez maior, seja nos contextos
central, regional ou local, diante deste contexto emerge a
seguinte pergunta de pesquisa: Quais as caracteristicas
basicas e avancadas das publicacdes cientificas
internacionais sobre o tema avaliacdo do desempenho do
setor publico no contexto regional? Considera-se
caracteristicas basicas as que se referem aos resultados
bibliométricos de uma amostra de artigos cientificos
relevantes e com reconhecimento cientifico e
caracteristicas avancadas aquelas que permitem analisar
0 conjunto de artigos quanto aos estagios de evolugéo das
praticas de avaliacdo de desempenho.
Para responder a pergunta de pesquisa formulada tem-se
como objetivo geral analisar as caracteristicas de
publicacdes cientificas internacionais sobre avaliagdo de
desempenho do setor publico no contexto regional,
visando a constru¢cdo de conhecimento sobre o tema. O
alcance do objetivo proposto sera viabilizado com o uso do
instrumento de intervencdo ProKnow-C (Knowledge
Development Process — Constructivist) que possibilita
mapear as publicacbes cientificas e selecionar um
conjunto de artigos com relevancia e reconhecimento
cientifico.

Resultados e Discusséo
O Proknow-C é dividido em quatro etapas, a saber:
Selecdo de Portfélio Bibliografico (PB); Andlise
bibliométrica do portfolio; Andlise sistémica; e identificacio
da pergunta e do objetivo de pesquisa (ENSSLIN;
ENSSLIN e PACHECO, 2012).
O periodo da coleta dos dados com a aplicacdo do
instrumento ProKnow-C ocorreu entre os dias 07 e 28 de
marc¢o de 2016, com delimitacéo temporal de 2005 a 2015.
Foram determinadas as palavras chave e os eixos de
pesquisa, sendo o primeiro eixo na Avaliacdo de
desempenho e segundo eixo relacionado a
desenvolvimento Regional ou Local. As bases consultadas
foram Science Direct com 3327 artigos, Scopus com 1388
artigos, Web of Science com 656 artigos, EBSCO com 350
artigos, ProQuest com 38 artigos e Wiley com 18 artigos.
Sendo assim, o banco de artigos bruto obtidos foi
composto de 5777 artigos, estes passaram para 0
processo de filtragem que contempla: a exclusdo dos
artigos repetidos, alinhamento com titulo, reconhecimento
cientifico, alinhamento com resumo e o alinhamento
integram com o0s eixos de pesquisa. No final
permaneceram 31 artigos com alinhamento integral quanto
ao tema de pesquisa. Na préxima etapa foi realizada a
selecdo nas referéncias do portfélio, onde foram
submetidas pelas mesmas filtragens, sendo
acrescentando 01 artigo ao Portfélio Bibliogréfico,

totalizando 32 artigos que passam a denominar-se
Portfélio Bibliogréfico - PB.

Figura 2: Selecao do Portfélio Bibliogréafico.
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Conclusodes

A andlise bibliométrica revelou que os periédicos mais
relevantes no PB foram Public Administration Review e Public
Money and Management. Quanto aos autores, identificou-se
gue as pesquisas sdo realizadas por autores que possuem
trajetéria com a tematica estudada. Dos 57 autores do PB
foram identificados trés autores de destaque com trajetdria
estabelecida nesta area que sao Steve Martin, James Downe
e Donald P. Moynihan.
Para a analise avancada foram utilizadas duas abordagens, a
primeira refere-se a evolucdo da avaliacdo de desempenho
proposta por Srimai; Radford; Wrigh, (2011) que ¢&
classificada em quatro caminhos evolutivos que sao:
l.transicdo de operacdes para as orientagBes estratégicas;
2.transicao de medicdo para dominios de gestdo; 3.transicao
de estatico para perspectivas dinamicas; e, 4.transi¢cdo do
acionista aos valores das partes interessadas (stakeholders).
A segunda abordagem proposta por Melnyk et al. (2014)
propdem a classificacdo das praticas avaliativas em dois
grandes grupos que sdo: sistema de medicdo de
desempenho e o sistema de gestéo de desempenho.
Na abordagem Srimai; Radford; Wrigh, (2011) o primeiro
caminho evolutivo possuiu a maior representatividade com
54% dos artigos, o segundo e quarto caminho evolutivo
representam 23% dos artigos cada, sendo que alguns dos
artigos foram classificados nos dois elementos. Nenhum
artigo foi classificado no terceiro caminho evolutivo.
Na abordagem Melnyk et al. (2014) foi identificado que 62%
dos artigos utilizam abordagem de o sistema de medicéo de
desempenho e 31% dos artigos utilizam abordagem sistema
de gestdo de desempenho.
No tocante o que pode ser observado € que a maioria dos
artigos estao preocupados com as métricas da avaliagdo de
desempenho, passando a mensuracdo do desempenho a dar
suporte a realizacdo das estratégias organizacionais.
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Fonte: Dados da Pesquisa (2016).
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